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TITOLO DEL PERCORSO FORMATIVO PER VOLONTARI 

“La relazione di accoglienza in situazioni di malattia presso strutture residenziali” 
 
 
REALIZZATO CON LA COLLABORAZIONE DI: 

Cattedra di Pedagogia degli Adulti – Università cattolica del sacro Cuore, Milano 
CREADA – Centro di relazione Educativa Adulto-Adolescente, Milano 
 
 
OBIETTIVI 

Obiettivi generali 
• Definizione, crescita e sviluppo dell’identità e della mission del volontario all’interno delle 

case di accoglienza che offrano ospitalità a malati oncologici e loro familiari 
• Formazione di volontari dedicati all’accoglienza di persone ammalate e loro familiari, sia 

presso le case di accoglienza sia presso le strutture ospedaliere 
• Accompagnamento e formazione del volontariato che deve affrontare il confronto con la 

sofferenza e la malattia dell’altro e la distanza degli ospiti dalle proprie case per lunghi 
periodi 

Obiettivi specifici 
• Valorizzazione del volontario, delle sue motivazioni, competenze e conoscenze. 
• Diffusione, sul territorio, della conoscenza della realtà di CasAmica, delle sue finalità, delle 

modalità di accoglienza, delle attività di supporto e di aiuto, delle modalità operative e delle 
relazioni con il territorio 

 
 
DESTINATARI 

Il percorso formativo si rivolge a volontari, che intendano rivolgere il proprio tempo e la 
propria disponibilità a coloro, pazienti e familiari, che vengono a Milano per farsi curare con 
particolare attenzione verso i malati oncologici.  
In particolare l’iniziativa è rivolta a coloro che desiderano svolgere un’attività di solidarietà 
nell’Associazione CasAmica e che intendono approfondire i principi e le ragioni che ne ispirano 
il volontariato. 
 
 
PROGRAMMA 

Modulo I: l’itinerario formativo 
Data:   07 ottobre 2009 
Orario:  17.30-19.30 
Sede:   Aula magna, Via S. Achilleo 4 
Docenti:  Maria Luisa De Natale (Univ. Cattolica), Lucia Cagnacci (Ass. CasAmica) 
Tema: 

- Presentazione dell’Associazione 
-  Educarsi ad essere volontario. Quale itinerario formativo? 
-  Introduzione al percorso formativo e condivisione degli obiettivi e delle 

metodologie di apprendimento. 
 
Modulo 2: L’identità e motivazione del volontario 
Parte I 

Orario:  17.30-19.30 
Docenti:  Daniela Santoro (Creada) 
Tema:  Realizzazione focus group sul tema dell’identità, della finalità e del ruolo del 

volontario in CasAmica  
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a. 

Data: 14 ottobre 2009 
Sede: Sala volontari, Via Saldini 26 
b. 

Data: 21 ottobre 2009 
Sede: Aula magna, Via S. Achilleo 4 
c. 

Data: 28 ottobre 2009 
Sede: sala volontari, Via Fucini 3 
 
Parte II 

Data:   25 novembre 2009 
Orario:  17.30-19.30 
Sede:   Aula magna, Via S. Achilleo 4 
Docenti:  Maria Luisa De Natale, Daniela Santoro 
Tema: 

-  Ripresa, in plenaria, dei bisogni educativi emergenti dai focus,del tema 
dell’identità del volontario in case di accoglienza per pazienti oncologici e 
loro familiari 

-  Analisi e riflessione sul tema della motivazione. 
 
Modulo 3: strumenti per l’autovalutazione 
Data:   2 dicembre 2009 
Orario:  17.30-19.30 
Sede:   Aula magna, Via S. Achilleo 4 
Docenti:  Alessandra Gargiulo Labriola 
Tema: 

-  Momento di auto-valutazione dei bisogni attraverso lo strumento del 
bilancio di competenze educativo-relazionali; 

- Recupero dell’identità e apertura al cambiamento 
-  Questionario conclusivo di valutazione sul percorso svolto 


